Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Manifestagoes por data

2022 - Maio
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Manifestagées por tipo

Reclamacdo - 249
@ Solicitacdo - 123
& Dentncia - 90
® Informacio - 89
@ Elogio- 16
@ Sugestio - 2

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/6/2022 as 10:22



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Manifestagées por tema (5 maiores)
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Saneamento
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Internas ( Call Center)
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Manifestagtes por situagio

Atendidas - 487
@ Sem resposta - 26
@ Em tramite - 47
@ Nio visualizadas - 9

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/6/2022 as 10:22



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Manifestagées por érgdo (5 maiores)
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Manifestagées por canal de atendimento

Sistema - 361
@ Telefone - B5
@ Presencial - 83
® Postal - 60

Fonte: ouvidoria.se.gov.br
Gerado em 21/6/2022 as 10:22



Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Faixa Etaria
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Renda

Sem renda - 463
@ Até 2 5M-40
®2ad4ds5M-31
®42105M-23
@ 10a205M-12
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Sexo

Masculino - 148
@ Feminino - 186
® Outro -1
® Nio Informado - 234
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Escolaridade

@ Semi-Analfabeto - 2

@ Fundamental - 7

@ Enszino Médio Incompleto - 4

@ Enszino Médio Completo - 39

@ Ensino Superior Incompleto - 35
Ensino Superior Completo - 100

@ Nio Informado - 382
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Acesso a Informacéo Publica - Transparéncia Passiva

Relatorio de Ouvidoria
Geral - Maio a Maio de 2022

Estado (5 maiores)
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